2& POLYCOM

Amsterdam, 2 Oktober 2009

Geachte partner,

Gisteren heeft Cisco plannen bekend gemaakt om Tandberg over te nemen . Deze overname is een belangrijke mijlpaal in de
Unified Communications (UC) industrie, en verduidelijkt de contouren in de markt waarin Polycom acteert. Door Tandberg
over te nemen geeft Cisco aan dat visuele communicatie - van PC scherm tot Telepresence — mission critical aan het worden
is voor bedrijven.

Eén van de gevolgen van deze overname is dat Polycom nu de enige onafhankelijke speler (met wereldwijde dekking) is op
de videocommunicatie markt. Veel bedrijven hebben gekozen voor strategische partnerships met Unified Communication
leveranciers als Avaya, BroadSoft, HP, IBM, Microsoft en Siemens, en Polycom integreert met deze partners. Tandberg zal zich
nu uitsluitend richten op integratie met Cisco’s Call Management platform welke slechts 11 procent van de markt dekt.

De overname vormt een hevige afleiding voor Tandberg en Cisco’s telepresence business — het veroorzaakt een duplicatie
aan producten in het hoge segment, en zaait verwarring onder bestaande clienten. Cisco partners zullen nu ook Tandberg
producten gaan verkopen wat gevolgen kan hebben voor bestaande channels.

Intussen is Polycom hier — onverstoord, om u te helpen bij échte uitdagingen waaronder het verminderen van reisuitgaven,
vraagstukken omtrent samenwerken in deze tijden van globalisering, thuiswerken, mobiele medewerkers en het reduceren
van COz uitstoot. Polycom heeft in April dit jaar een nieuw partnerprogramma ingevoerd, en wij blijven met dit programma
doorgaan om zo uiteindelijk onze clienten zo goed mogelijk te bedienen.

De producten van Polycom kenmerken zich door uitzonderlijk hoge betrouwbaarheid, en de kwaliteit van video en geluid. In
de Benelux is Polycom de laatste 12 maanden uitgebreid tot een stevig team van specialisten op audio en videoconferencing
dat de top van het internationale bedrijfsleven, maar ook het MKB voorziet van oplossingen die naast genoemde hoge
kwaliteit, zich kenmerken door eenvoud in gebruik.

Polycom maakt zich hard voor future-proof oplossingen, die ook werken wanneer clienten besluiten hun netwerk te
upgraden. Polycom begrijpt de transitie naar video-enabled networks en de gevolgen voor bedrijven.

Wij lichten graag ons UC portfolio aan onze partners verder toe op 22 oktober in het Olympisch Stadion te Amsterdam. U
kunt zich aanmelden via benelux@polycom.com

Polycom is een financieel stabiel bedrijf dat momenteel significante investeringen doet in de regio. Onze resellers kunnen op
ons als globaal marktleider vertrouwen. Wij bouwen onze oplossingen op Open Standaarden, en wij weten dat onze clienten
(en dus de clienten van onze partners) dat waarderen en daarom voor Polycom kiezen. In Nederland, Belgie, Luxemburg en
over de hele wereld.

Indien u verder met mij van gedachten wilt wisselen, houdt ik mij hiertoe gaarne aanbevolen.
Met vriendelijke groet

Best regards,

David van den Berg

Country Manager, Benelux

Polycom
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